V.3 consuLTING

Az
MBH Consulting Zrt.
START, KOMPLEX és EXTRA csomagra vonatkozé
altalanos szerzddéses feltételei (,CSAszf”)

I. Altalanos rendelkezések

1. A jelen szolgaltatasi csomagokra vonatkozé altaldnos szerzédéses feltételek (,CSAszf’) az MBH
Consulting Zrt. mint Megbizott (a ,Megbizott”) és az elfogadd nyilatkozattal (az ,Elfogado
nyilatkozat”) a jelen CSAszf-et és a ,START”, ,KOMPLEX” és ,EXTRA” elnevezés(i szolgéltatasi
csomagok (a ,Szolgaltatasi csomagok”) kozil a Megbizé altal kivalasztott csomagot (a ,,Csomag”)

elfogado és az Elfogadd nyilatkozatot alairé fél mint megbizd (a ,Megbizd”) kozotti szerz6déses
jogviszony és egylttm{kodés altalanos feltételeit tartalmazza.

Az Elfogadd nyilatkozat Megbiz6 &ltali alairasaval a Megbizé igazolja, hogy a CSAszf-et és a Szolgaltatasi
csomagokat, a Csomagot maradéktalanul megismerte, a CSAszf-et és a Csomag feltételeit elfogadja és
magdra nézve kotelez6nek ismeri el, igy az MBH Consulting Zrt. és a Megbizé kdzott a CSAszf, a
palyazatkészitésre, hitelprogrammal kapcsolatos tdmogatdsi kérelem elkészitésére vonatkozo
megbizdsi szerz8dés létrejdttére irdnyuld altalanos szerzédéses feltételek (,Szerz6déskotési Aszf”), a
Csomag és az Elfogadd nyilatkozat egyittes rendelkezéseinek megfelel6 megbizasi szerz6dés (a

e

,Szerz6dés”) jon létre.

Il. A Megbizo és a Megbizott (a ,,Felek”) jogai és kotelezettségei

2. Megbizott a Megbizd altal, szamara ésszerl hatarid6ben vagy legkésébb a Megbizott altal
meghatarozott hatdrid6ig, a részére biztositott informacidk alapjan, a legjobb tudasa szerint, a
Szerz8dés feltételeinek megfeleléen teljesiti a Szerz6désben vallalt feladatait.

3. Megbizott nem vallal fel a Megbizd helyett vezet6i, lizleti dontéseket. Megbizott a rendelkezésére
all6 adatok és fliggetlen elemzés alapjan alakitja ki véleményét és nyujt szolgaltatast.

4. Megbizott koteles irdsban jelezni a Megbizo felé, ha:
e munkajaban 6nhibajan kivil jelentds késedelembe esik;
e olyan ismeret, tény birtokdba jut, amely a Megbizott mérlegelése alapjan befolydsolja a
Szerz6dés megfelel6 szinvonall teljesitését;
e elemzése soran olyan kovetkeztetésre jut, amely befolyasolja a Szerz6dés megfelel6
szinvonalu teljesitését.

5. Megbizott jogosult kozrem(ikodét, teljesitési segédet, szakértét vagy alvallalkozot igénybe venni,
akinek Megbizé koteles ugyanolyan kor( adatszolgéltatast biztositani, mint amilyet a CSAszf a Megbizé
részére eldir. A kozrem(ikodd, teljesitési segéd, szakérté vagy alvallalkozé munkajaval kapcsolatos
koltségek Megbizottat terhelik. Megbizé hozzajarul ahhoz, hogy a Megbizott a Megbizd adatait



tovabbitsa Megbizott kézrem(kodGjének, teljesitési segédjének, szakértdjének, alvallalkozéjanak a
Felek kozotti szerz6déses jogviszony megbizott altali szerz6désszer( teljesitése érdekében.

6. A Csomagban meghatdrozott szolgaltatdsok oszthatatlan szolgaltatasok. A Megbizd irdsban koteles
tdjékoztatni a Megbizottat az 6t érdeklé palydzatokrdl, palydzatkészitési, pénziigyi- és lzletiterv-
készitési igényérdl, valamint a kdzbeszerzési eljaras lebonyolitdsara irdnyuld igényérdl. A Megbizd a
palyazatkészitési tandcsaddsra és a projektmenedzsment-tanacsadasra kiilon megbizasi szerz6dést kot
a Megbizottal. A kdzbeszerzési eljards lebonyolitasdra Megbizott felel6s akkreditalt kozbeszerzési
szaktandcsadod partnerét ajanlja a Megbizd részére, akit Megbizé egyetértése esetén kilon megbizasi
szerz8dés keretében biz meg a feladat elvégzésével. Amennyiben Megbizdnak van sajat kozbeszerzési
szaktanacsadd partnere, Ugy ez a szaktandcsadd is igénybe veheté a projekthez kapcsolodéd
kozbeszerzési eljarasok lebonyolitdsdra. A szakért6t Megbizd ez esetben is kiilon szerz6dés keretében
bizza meg a feladat ellatasaval.

A Megbizé tudomasul veszi, hogy a Megbizottnak a pdlyazatkészitési tanacsadasra, hitel- és
garanciakérelmek elkészitésére irdnyuld tanacsadasra és a projektmenedzsment-tandcsadasra, illetve
partnerének a kozbeszerzési tanacsadasra vonatkozd megbizasi szerz6dése tekintetében nincs
szerz6déskotési kotelezettsége, igy amennyiben a felek ezen szerz6dések rendelkezései tekintetében
nem tudnak megadllapodni — a Csomagban meghatarozott dijazason kiviil, hiszen az koti a feleket —, a
szerz6dés elmaradasabdl eredd karért sem Megbizott, sem kdzbeszerzési szaktandcsadd partnere nem
felel, a Felek azt kifejezetten kizarjak, Megbizd ezzel kapcsolatos igényérvényesitésérdl kifejezetten és
visszavonhatatlanul lemond. Felek rogzitik, hogy ezen szerz6déses jogviszony létre nem jotte nem
érinti a Szerz6dés hatalyat.

lll. Megbizasi dij

7. A megbizasi alapdij (a ,,Megbizasi alapdij”) a Szolgaltatasi csomagokban meghatarozott KOMPLEX
és EXTRA elnevezés( szolgaltatasi csomag esetében rogzitett Szolgdltatas 2 éves dijanak megfelel6
Osszeg. A Megbizasi alapdij atalanydij. A Megbizasi alapdijrél sz6l6 szamlat Megbizott az Elfogadd
nyilatkozat Megbizé altali aldirdsatdl szamitott 3 munkanapon beldl jogosult kidllitani és Megbizd
részére megkildeni, mely Megbizasi alapdij a Megbizottnak a szamlan feltlintetett bankszamlajara
torténd atutaldssal forintban fizetend6 meg a szamldan feltiintetett, a kidllitastol szdmitott 8 naptari
napos hataridén beliil. A teljesités napja az a nap, amikor a Megbizasi alapdijat a szamlavezet6 bank a
Megbizott szamldjan jévairja.

A Megbizé a szamla dsszegének banki dtutalds Utjan torténd megfizetésével a jelen CSAszf és az
Elfogadd nyilatkozat elfogadasat — azok valamennyi rendelkezésére kiterjedd hatallyal — megerdsiti.

A Megbizott a szamlajat — az arra vonatkozod jogszabalyi elGirasoknak megfeleléen — elektronikus
szamlaként (,e-szamla”) allitja ki és kildi meg a Megbizdé részére a Megbizo altal — az Elfogadd
Nyilatkozatban feltlintetett — elektronikus levelezési cimére. A Megbizé kotelezettséget vallal arra,
hogy az e-szamlat befogadja és azt a megadott e-mail cimre érkezett linkrGl letolti. Az e-szamlara
vonatkozo részletes szabalyokat a Szerz8déskotési Aszf tartalmazza, amely el&irdsokat a Megbizé jelen
CSAszf elfogadasaval kifejezetten elfogadja.



A Megbizott altal kibocsatott e-szamla megfelel az altalanos forgalmi addrdl szél6 2007. évi CXXVII.
térvényben, a 23/2014 (VI1.30.) NGM-rendeletben és az egyéb, az elektronikus szamlara vonatkozd
jogszabalyokban el6irt feltételeknek.

Amennyiben Megbiz6 a Megbizott altal kiallitott szamlaban foglalt Megbizasi alapdij fizetési
kotelezettségének a szamlaban foglalt hatarid6ben nem vagy csak részben tesz eleget, Ugy a Megbizott
jogosult a fizetési felszélitasban meghatarozott hatdridé eredménytelen leteltét kovet6 napon, de
legkés6bb a késedelembe esést6l szadmitott 15. napon a Szerz6dést a Megbizd sulyos
szerz6désszegésére valé hivatkozassal azonnali hatallyal felmondani.

Palydzati nyertesség esetén Megbizd koteles megfizetni a Megbizott részére a Csomagban
meghatarozott mértékl palyadzatkészitési fix dijat, valamint sikerdijat, illetve hitel- vagy
garanciakérelem elkészitésére irdnyuld szerz8déskotés esetén a hitel- és/vagy garanciakérelem
elkészitésével kapcsolatos tandcsadasi sikerdijat, kivéve azt az esetet, amikor a Felek a fenti 6. pontban
meghatarozott kiilon megbizasi szerz6désben ettél eltéréen rendelkeznek.

A Felek a Ptk. 6:98. § (2) bekezdésében meghatarozott rendelkezések szerint a jelen szerz6dés
tekintetében kifejezetten kizarjak a Ptk. 6:98. § (1) bekezdésben meghatarozott megtamadasi jogot.

IV. Nyilatkozatok

8. Felek kijelentik, hogy megfelel6en megalapitott és mikods tdrsasagok, melyek sajat cégneviik alatt
jogokat szerezhetnek, perelhetnek és perelhet6ek, a Szerz6dés alairdsdhoz és az abban foglalt
kotelezettségeik teljesitéséhez kell§ felhatalmazassal rendelkeznek, illetve a Szerz&dés aldirasahoz és
teljesitéséhez nincs sziikséglk harmadik fél altali eljardsra, annak hozzajaruldsara vagy harmadik fél
értesitésére.

9. Egyéni vallalkozd, illetve maganszemély Megbizé kijelenti, hogy cselekvSképes, nagykord magyar
allampolgar, akinek szerz6déskotési képessége korlatozva nincsen.

10. Felek kijelentik és szavatoljak, hogy a Szerz6désnek egyik Fél altali aldirasa sem sért, illetve nem
fog sérteni semmilyen mas megdllapodast, sem olyan kotelezettséget, amelyben barmelyik Fél félként
szerepel, vagy amely barmelyik Fél vagyondra vonatkozdan kételezd rendelkezést tartalmaz.

V. Kizarélagossag

11. Megbizd kotelezettséget vallal arra, hogy a Szerz6dés hatalya alatt mas vallalkozét nem biz meg a
SzerzGdés targyat képez6 barmely feladat, illetve a Csomagban, valamint a palyazati megrendel6ben
foglalt barmely szolgaltatds elvégzésével. Megbizé tudomadsul veszi, hogy a jelen pontban foglalt
kizarélagossag altala torténé megsértése sulyos szerz6désszegésnek minésiil.

VI. Referencia

12. Megbizd hozzdjarul, hogy Megbizott a nevét és a feladat altalanos kordlirasat referenciai kozott
feltlintesse, harmadik személyek részére nyilvdnossagra hozza, hozzaférhet6vé tegye. Ezen
nyilvdnossagra hozatal nem mindsiil a Megbizott altali titoktartasi kdtelezettség megsértésének, erre
vonatkozdan Megbizé a titoktartdsi kotelezettség aldl kifejezetten és visszavonhatatlanul, korlatlan
id6tartamra felmenti Megbizottat.



VII. Titoktartas

13. A Felek kijelentik, hogy a Szerz6dés szerinti egylttmUkddésiik sordn tudomdsukra jutd lzleti,
szakmai, illetve egymas intézményi tevékenységével kapcsolatos mindenfajta informaciét bizalmasan
kezelnek. A titoktartas szabalyait mindkét Fél koteles korlatlan ideig betartani és munkatarsaival
betartatni. A titoktartasi kotelezettség megsértése sulyos szerz6désszegésnek minGsil. A
szerz8désszegd fél koteles a masik fél ebbdl eredé teljes karat megtériteni.

VIII. Hataly, id6tartam, felmondas

14. A Szolgaltatasi csomagok elfogadasara vonatkozd Szerz6dés az Elfogadd nyilatkozat Megbizé altali
alairasaval |ép hatalyba. A jelen CSAszf és az Elfogadd nyilatkozat elfogadasa online médon is
megtorténhet. Ezen feltétel teljestilése hidnydban a Szerz6dés nem I|ép hatadlyba, Megbizottnak
teljesitési kotelezettsége nem keletkezik.

15. A SzerzG6dés az Elfogadd nyilatkozatban megjelolt Csomag feltételei kbzott meghatdrozott, a
Szerz6dés hatalyba |épésétél szamitott hatdrozott idGtartamra vagy 1 alkalomra, azaz 1 tamogatas
iranti kérelem Megbizott altali elkészitése esetén a Felek altal egyedileg meghatdrozott hataridére jon
|étre.

16. Barmelyik Fél jogosult a Szerz6dést rendes felmondassal 60 napos hataridével a masik félhez
intézett irdsbeli nyilatkozataval — indokolas nélkil — felmondani.

Amennyiben a Szerz6dést Megbizé mondja fel rendes felmonddssal, vagy a Megbizott mondja fel
azonnali hatdllyal a Megbizd sulyos szerz6désszegése okan, a Megbizott részére megfizetett Megbizasi
alapdij a Megbizd részére nem jar vissza. A Felek ezen esetekben kizarjak, hogy a Megbiz6 a szerz6dés
megsziinésekor visszakovetelje az altala mar teljesitett, (esetlegesen) ellenszolgaltatas nélkiili
szolgdltatasat. Amennyiben a Megbizott a Megbizdsi alapdijrél sz6l6 szamlajat a felmondast
megel6z6en még nem allitotta ki, azonban a szamla kiallitdsanak feltételei fennallnak, gy Megbizott
jogosult a Megbizasi alapdijrél sz616 szamldjat kidllitani és Megbizd részére megkiildeni — a Megbizott
azonnali hatalyu felmonddsa esetén a felmondas Megbizd részére torténé megkiildésével egyidejlileg.

17. Barmelyik Fél jogosult a Szerz6dést azonnali hatdllyal felmondani a masik Fél sulyos
szerz6désszegése esetén, amennyiben a szerzGdésszegés megjelolését és a lehetséges
jogkovetkezményeket is tartalmazé irdsbeli felszolité levélben kozolt szerz6désszegés orvoslasara
meghatarozott pothatdridére sem keril sor a szerz6désszer( teljesitésre.

A Szerz6dés Megbizd azonnali hatalyd felmonddsa folytdn valé megsz(inése esetén a Megbizasi alapdij
aranyos részét (azaz id6ben aranyos részét, a Szerz6dés létrejottétdl szamitott 2 éves idGtartam alapul
vételével, a Megbizd altali felmondas kézhezvételéig aranyosan) a Megbizott koteles a Megbizd
részére a Szerz6dés megszlinése napjat kovetéen a Megbizd szamlaja alapjan visszafizetni.

IX. Az egyes szolgaltatasokra vonatkozo kiil6n rendelkezések
Tdajékoztatas palyazatokrdl
18. Megbizott a www.palyazat.qgov.hu, a www.kormany.hu és az www.allamkincstar.gov.hu internetes

oldalakon megjelené pdlyazati felhivasokat feldolgozza, és elektronikus hirlevél formajaban vagy


http://www.palyazat.gov.hu/
http://www.kormany.hu/
http://www.allamkincstar.gov.hu/

telefonos informacidkozlés utjan juttatja el Megbizd részére. Megbizott a legjobb tudasa szerint latja
el feladatait, igy a megjelend palyazati lehet6ségekrél hirlevélben tajékoztatja a Megbizét. Megbizéd
tudomasul veszi, hogy Megbizott nem tartozik felel6sséggel, ha valamilyen pélyazati lehetGségrdl
esetlegesen nem kild Megbizé részére értesitést. Megbizott els6sorban a mikro-, kis- és
kozépvallalkozdsok szamara ajanl ipar- és agrarfejlesztési palyazati lehetGségeket.

Cég allapotfelmérése és elemzése
19. Amennyiben a Csomag tartalmaz erre vonatkozé szolgdltatast, a keretszerz6dés Megbizé altali
aldirast kovetéen Megbizé részére Megbizott igény szerint allapotfelmérést és elemzést végez az
aldbbiak tekintetében:

e beruhazasi tervek;

e finanszirozas;

e innovacio;

e vdllalkozasfejlesztés.

Voucher

20. Amennyiben a Csomag tartalmaz vouchereket, Ugy a Csomagban meghatarozott feltételek szerint
Megbizdnak a Szerz6dés hatalyossaganak ideje alatt lehet&sége van képzési és innovacids vouchereket
felhasznalni. A képzési voucherek tekintetében a Megbizé a Megbizott altal meghatarozott képzések
kozll vdlaszthat. Amennyiben Megbizé a képzési voucher felhaszndlasara irdnyuld szandékat bejelenti,
azonban az adott képzésen nem vesz részt — a képzést megel6z6 3 munkanapon belil részvételi
szandékat nem vonja vissza —, Ugy a voucher felhaszndltnak minésiil. Az innovaciés voucher
felhaszndlasardl, jovairasardl a Felek kilon megallapodas keretében rendelkeznek.

Vissza nem téritend6 tamogatasok és visszatéritendé tamogatasok (kolcsonok) bevondsa
(palyazatkészités)

21. Megbizott koteles a palyazatot legkés6bb a széban forgd palyazati kiirds utolsé beadasi napjaig
elkésziteni és azt az elektronikus pdlyazati feliiletre feltolteni. Megbizott a kitoltott, pdf-formatumban
el6allitott pdlyazati adatlapot, valamint a tamogatasi kérelemhez sziikséges nyilatkozatot e-mailen,
elektronikus formatumban kildi el Megbizé részére legalabb az adott palyazati kiirds utolsé beadasi
napjaig. Megbizo feladata, kotelessége és felelGssége, hogy a megkildott nyilatkozatot cégszertien
aldirva, az adott palyazat beaddsdra vonatkozd beadasi hataridén beliil az el6irt médon beadja, tehat
postdzza a palyazati felhivasban szerepld benyujtasi levelezési cimre.

A Megbizo kotelezettsége kiterjed kiilondsen a kovetkezGkre:

e Megbizd koteles a benyujtandd palyazattal kapcsolatos adatszolgdltatdst és informacio-
atadast hataridében teljesiteni;

o Megbizd koteles olyan magatartdst tanudsitani, amely alapjan a palydzat, a kapcsoldédd
hidnypatlas, illetve a tisztazo kérdésekre adott valasz hataridGre elkészithet6 és benyujthato
legyen, illetve, hogy a Megbizdnak felréhatd formai, tartalmi hiba (ideértve azt is, ha a palyazat
elszdmolhatd koltségeit tobb mint 25%-kal csokkenti az irdnyitd hatdésag), hidnyossag miatt ne
keriljon elutasitasra;

o Megbizd koteles a Megbizott részére az elektronikus palydzati rendszerbe vald belépéshez
szlikséges, aktudlisan érvényes felhasznalonevet és jelsz6t megadni, a Megbizott belépését az
adott szerz6dés hatdlya alatt folyamatosan biztositani, lehet6vé tenni;

5.



e Megbizé koteles a Megbizottat a hianypotlasi eljarasba bevonni;

o Megbizd koteles az esetleges tisztazo kérdések kézhezvételérdl a Megbizottat legkésébb a
kérdések atvételét kovet6 munkanapon értesiteni annak érdekében, hogy a tisztazo
kérdésekre adandd valaszok Megbizott részérdl hataridGre dsszeallithatdak legyenek, illetéleg,
hogy Megbizott a szolgaltatasat megfelel6en teljesiteni tudja;

o Megbizd koteles haladéktalanul, legkés6bb a tudomdsszerzés napjan tajékoztatni a
Megbizottat a palyazat eredményérél;

o Megbizd koteles megtenni mindent a pdlyazat nyertessége érdekében, igy tobbek kozott
koteles fellebbezést, kifogdst benyujtani a palydzat elutasitasa esetén, illetve a vissza nem
téritendd tdmogatas és/vagy a visszatéritend6 tdmogatas (kolcson) dsszegének csokkentése
esetén abban az esetben, ha Megbizott irdsbeli szakvéleménye alapjan a kifogas megalapozott.

22. A palydzatkészitésre vonatkozé dijazasi struktira a Szolgdltatasi csomagokban kerdl
meghatdrozasra. START szolgaltatasi csomag esetén palydzatkészitési fix dij és palydzatkészitési
sikerdij egyarant, mig KOMPLEX és EXTRA szolgaltatdsi csomag esetén kizardlag palydzatkészitési
sikerdij fizetend6.

A START csomag esetében relevans palyazatkészitési fix dijrél sz6l6 szamlat Megbizott azon a napon
jogosult kidllitani, amikor a Megbizott altal Megbizo részére a palyazatkészitési megrendel alapjan az
adott palydzati kiirdsra benyujtott 1 db vallalati projekt esetében a palyazat dokumentaciénak az
elektronikus palyazati felliletre valo feltoltését elvégezte.

A sikerdij nettd Osszege a Megbizd részére a kiird hatdsag (tamogatd) altal eredetileg ténylegesen
megitélt vissza nem téritend6 tamogatdsi Osszegnek és visszatéritenddé tdmogatasi 6sszegnek
(kdlcsonnek) a Szolgdltatasi csomagokban meghatarozott szazaléka. A dij nem fligg a ténylegesen
igénybe vett tdmogatdsi 6sszegtdl. Felek megdllapodnak, hogy sikerdijra a Megbizott abban az esetben
jogosult, amennyiben a palyazat tdmogatasardl pozitiv dontés sziletik. Megbizott a Megbizasi dijrol
sz0l6 szamlat a palyazat tdmogatasardl szold pozitiv dontést tartalmazo hivatalos értesités Megbizé
altali kézhezvételét vagy a tamogatdsi dontés interneten torténd megjelenését kdvetben allithatja ki.

Az MBH Bank sajat forrasboél torténd finanszirozasanak bevonasa

23. A Megbizott e szolgaltatds tekintetében az MBH Bank Nyrt. fligg6 ligynokeként jar el, a pénzigyi
szolgaltatast kizarélag az MBH Bank Nyrt. fligg6 tigyndkeként nydjtja. Ennek megfeleléen e szolgdltatas
tekintetében megbizasi szerz6dés nem jon létre a Megbizott és a Megbizd kozott.

Mas bankok, pénziigyi intézmények termékeinek bevonasa

24. A Megbizott e szolgaltatdsok tekintetében filiggetlen tandcsaddként jar el, nem pénzigyi
szolgdltatasi Ugynokként. Ezen szolgdltatasok nyujtasa nem feltétel nélkiili kotelezettsége a
Megbizottnak, ezen szolgaltatasokra vonatkozé igényét a Megbizdnak kilén be kell jelentenie.

Projektmenedzsment

25. Projektmenedzsment-szolgaltatds targydaban a Felek megallapodnak, hogy a palyazat
tdmogatasardl sz6ld pozitiv dontést tartalmazod hivatalos értesitésnek a adott palydzathoz tartozo
elektronikus rendszerben torténé megjelenését, vagy elektronikus rendszeren kivil kezelt palyazat
esetében a palyazatban megadott hivatalos palyazéi kapcsolattartasra szolgald e-mail fidkba vald



beérkezését vagy a Tdmogato daltal postai Uton megkildott értesitésének Megbizé altali kézhezvételét
kovet6 15 naptdri napon belll megbizasi szerz6dést kotnek projektmenedzsment-szolgaltatds
targydban.

26. A Felek megadllapodnak abban, hogy amennyiben Megbizé a Projekt hivatalos megkezdését kdovetd
15 naptdri napon belll nem koti meg a megbizasi szerz6dést a projektmenedzsment-tanacsadasi
szolgdltatas targyaban, Ugy a Megbizo kételes a projektmenedzsment-tevékenység nettdé dijanak 50%-
aval megegyez6 Osszegl kotbért Megbizott részére megfizetni — a Megbizott kiilén erre vonatkozé
felhivasa vagy felszélitas nélkiil — a Projekt hivatalos megkezdését kovets 16. naptari napon.

X. Adatvédelem

27. Megbizott a szerz6dés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése, megszlinése,
szerzGdési kedvezmény nyujtasa céljabdl kezeli a vele szerz6dott természetes személy nevét, sziletési
nevét, sziletési idejét, anyja nevét, lakcimét, addazonositd jelét, addszamat, vallalkozéi, 6stermeldi
igazolvanyszamat, ugyfélkapu-azonositd adatait, személyiigazolvany-szamat, lakcimét, székhelye,
telephelye cimét, telefonszdmat, e-mail-cimét, honlapcimét, bankszamlaszamat, Ugyfélszamat,
azonositéjat. Ezen adatkezelés jogszerlinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés megkotését
megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések megtételéhez szilkséges. A személyes adatok
cimzettjei a Megbizott Ugyfélkiszolgaldssal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaléi, valamint a
konyvelési, jogi és addzasi feladatokat ellaté munkavallaléi és adatfeldolgozdi. A személyes adatok
taroldsanak idGtartama a szerz6dés megsz(inését kdvetd 5 év.

Megbizott a vele szerz6d6 jogi személy képviseletében eljarg, illetve a szerz6dés teljesitése soran
atadott, a szerz6dést aldiré természetes személy szerz6désben megadott személyes adatait, tovabba
lakcimét, e-mail cimét és telefonszdmat, mobiltelefonszamat, azonositdjat kapcsolattartas, illetve a
szerz6désbdl eredd jogok és kotelezettségek gyakorldsa céljabdl jogos érdek jogcimén kezeli. Ezen
adatok tarolasanak idGtartama a szerz6dés megszlinését kovetd 5 év. A jogos érdeken alapuld
adatkezelés esetén az érintett kiemelt joga, hogy tiltakozzon az adatkezelés ellen.

Megbizott a vele kotott szerz6désben kapcsolattartéként megjelolt — nem alairé — természetes
személy nevét, cimét, telefonszamat, mobiltelefonszamat, e-mail-cimét, azonositdjat kapcsolattartas,
illetve a szerz6désbdl eredd jogok és kotelezettségek gyakorlasa céljabdl jogos érdek jogcimén kezeli,
figyelemmel arra, hogy a kapcsolattarté a szerz6dé féllel foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyban All,
igy ezen adatkezelés az érintett jogait nem érinti hatranyosan. A Megbizd koteles a kapcsolattartdi
mindséghez kapcsolédd megbizotti adatkezelésr6l az érintett kapcsolattartot megfelel6en
tdjékoztatni. Ezen adatok taroldsanak idGtartama a kapcsolattartdi minGség fennallasat kbvet6 5 év.

Valamennyi érintett vonatkozdsaban a személyes adatok cimzettjei Megbizott Ugyvezetbi, az
Ugyfélkiszolgdlassal kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaldi, kapcsolattartdi, illetve a konyvelési,
jogi és addzasi feladatokat ellaté munkavallaldi és adatfeldolgozéi.

A személyes adatot Megbizott sziikség szerint adatfeldolgozasra tovabbitja addzas, konyvelés céljabadl
a tarsasag altal megbizott konyvel irodanak, postazas és szallitas céljabdl a Magyar Postanak, illetve
a megbizott futdrszolgalatnak, a Tarsasag jogi képviselGjének, tovabba a szerz&dés targyaval érintett



palydzat lebonyolitdsaban részt vevé szervezeteknek (kilondsen: iranyitd hatdsag, kézremlkodd
szervezet, a Magyar Allamkincstar vagy egyéb palyazatkezel6 hatdsag).

Xl. Kézbesités, kapcsolattartas

28.1. Utasitdsokat, kéréseket, megjegyzéseket vagy informacidkat akar széban, akar irasban a
Megbizott csak olyan személytél fogad el, akirél tudja vagy okkal feltételezi, hogy a Megbizé altal a
Megbizottal torténd kapcsolattartasra felhatalmazott (,,Felhatalmazott Személy").

A Megbizé nyilvantartasba bejegyzett képviselGje és/vagy a Felhatalmazott Személy tekintetében a
képviseleti jog korldtozdsa és nyilatkozatanak feltételhez vagy jévahagyashoz kotése a Megbizott
irdnyaba akkor hatalyosul, ha a korlatozdasra vagy a feltétel bekovetkeztének vagy a jévahagyasnak a
szlikségességére és annak hianyara a Megbizé a Megbizott figyelmét kifejezetten felhivta.

28.4. A Megbizott a Megbizdval e-mailen Utjan kapcsolatot tart, amihez a Megbizé hozzajarul. Megbizé
tovabba elfogadja az e-mailes kapcsolattartasban rejlé kockazatokat (az ilyen jellegli kommunikacio
feltartéztatdsanak vagy illetéktelen hozzaférésének, megsériilésének és virussal torténd
megfert6z6désének vagy egyéb artalmas eszkdoznek a biztonsagi kockazatat) és vallalja a
virusellenérzés lefolytatasat.

28.5. Felek kijelentik, hogy tisztaban vannak az elektronikus — kiilondsen az e-mail Gtjan torténé —adat-
és dokumentum tovabbitdssal kapcsolatos kockazatokkal. Kilénésen annak a veszélye nem zarhaté ki,
hogy harmadik személy hozzafér a tovabbitott adatokhoz, tudomast szerez azokrdl vagy
megvaltoztatja azokat, illetve, hogy a cimzett altal kapott adatok hamisitottak, hianyosak, elkésettek
lehetnek, vagy egyaltaldn nem érkeznek meg. Tovabbitott elektronikus kiildemények tartalmazhatnak
virusokat vagy mas 6sszetevbket, amelyek zavarhatnak vagy megrongalhatnak mas szamitdgépeket.

28.6. Tudomasul véve az emlitett kockazatokat, melyek a jelenleg haszndlatban levé kommunikacios
formakkal jarnak, Megbizé ezennel hozzajarul, hogy az informacidk és dokumentumok elektronikus
uton tovabbithatdoak Megbizonak és érdekelt harmadik személyeknek. Megbizott nem vallal
semmilyen felelGsséget azokért a lehetséges karokért, amelyeket Megbizé vagy a harmadik fél
esetlegesen szenved a tovabbitasbdl kifolydlag, kivéve, ha a kar Megbizott szandékos vagy nagyfoku
hanyag szakmai kotelességszegésébdl ered a jelen Szerz6dés alatt.

28.7. Megbizott el6zetes irdsbeli hozzajarulasa szliikséges a harmadik személy részére elektronikus
uton tovabbitott dokumentum minden moddositasahoz, tovdbba minden ilyen dokumentum
elektronikus tovabbitdasdahoz. Megbizd egyes dokumentumokat elektronikus, sziikség esetén
nyomtatott formaban is megkap. Erre vald tekintettel tébb masolat és variacio |étezhet kilénb6z6
formaban akar ugyanabban a munkaszakaszban is. Amennyiben azonos munkaszakaszban kilonb6z6
verzidk léteznek, azt kell mérvaddnak tekinteni, amelyik a Megbizo részére elektronikus Uton utoljara
megkildésre kerilt, ennek hidanydban amelyik barmely mds mddon utoljara megkildésre keriilt a
Megbizo részére.

28.8. Megbizé koteles irasban értesiteni Megbizottat, amennyiben Megbizé tovabbiakban nem kivanja
igénybe venni az informacidk és dokumentumok elektronikus tovabbitasat.



28.9. A Szerz6dés keretében kildend6 mindenféle értesitésnek, ajanlatnak, utasitdsnak vagy mas
egyéb kozlendbnek (egylttesen ,értesités”) irasban kell késziilnie, és elsGdlegesen személyesen,
postdn, elektronikus uton, illetve hasonld tavkozlési eszk6zon juttatandd el a Szerz6désben
meghatdarozott cimekre.

28.10. Amennyiben a postai kiildemény ,a cimzett az atvételt megtagadta” vagy ,,a cimzett ismeretlen”
vagy ,nem kereste” vagy ,elkoltozott” vagy a fél cégkivonatdban, felek kozotti szerz6désben
feltiintetett cim ellenére a ,cim nem azonosithatd” jelzéssel érkezik vissza a feladdhoz, Ugy a
kiildeményt a postai feladas napjatdl szamitott 5. napon kézbesitettnek tekintik a felek fliggetlenil
attél, hogy a cimzett Fél azt megkapta-e vagy sem. E-mail esetén az értesités akkor tekinthetd
kézbesitettnek, amikor a levelez6 rendszer kézbesitési igazoldsa rendelkezésre all. A személyes
kézbesités esetén az atvételt a Felek a masik Fél atvételt igazold eredeti aldirdsdval igazolhatjak.
Amennyiben bizonyithatd, hogy az aldiras a Feleknél munkaviszonyban 3all6 dolgozdé, illetve a Megbizd
képvisel6jének hozzatartozdjdé, ugy a kildemény kézbesitettnek tekinthetd.

28.11. A Megbizé — a fenti nyilatkozatok kozlésére és kézbesitésére vonatkozd el8irdsokra tekintettel
— koteles gondoskodni arrdl, hogy a fentiekben megadott kézbesitési cimen a Szerz6dés megkdtésétdl
a megszlinéséig folyamatosan rendelkezzen a postai kildemények atvételére jogosult személlyel
(képvisel6vel). Ennek elmulasztasa esetén a Megbizé az atvételre jogosult személy (képvisel6) hianyara
elényok szerzése végett nem hivatkozhat. A Megbizé éltal hibasan k6zolt cim miatti téves postazasbol
szarmazo karok és koltségek a Megbizot terhelik, megfizetésiik azonnal esedékes. A Megbizdval valé
telefonos, telefaxon torténd, illetve elektronikus kapcsolattartas sordan a Megbizott nem felel azért a
karért, amely a telefonkapcsolat, illetve elektronikus kapcsolattartds soran el6forduld tévedés,
félreértés vagy egyéb hiba eredménye, kivéve, ha a kar bizonyitottan a Megbizott hib3jabdl ered.

28.12. A Felek megallapodnak, hogy székhelylik, addészamuk, alanyi adémentesség valasztasuk,
szamlaszamuk, cégjegyzésre jogosult vezet§ tisztségvisel6ik, kapcsolattartoik személyének, a
Felhatalmazott Személy személyének, a kapcsolattartas soran rendszeresen hasznalt telefonszamuk,
e-mail-cimik megvaltozasa esetén lehet6leg még azt megel6zGen, de legkés6bb a valtozast kbvet6 3
munkanapon bellil egymast irdsban értesitik.

28.13. A Megbizé kifejezetten kéri és hozzajarul ahhoz, hogy a Megbizott a Szerz6dés hatalya alatt,
illetve azt kdvet6en — a hozzajarulas kifejezett visszavonasaig — a Megbizd részére elektronikus Uton a
Megbizd képviselGje e-mail-cimére és a Megbizod altal meghatdrozott kapcsolattartéja e-mail-cimére
hirlevelet, informaciot, kereskedelmi kozleményt, illetve reklamot kildjon.

28.14. Amennyiben a Megbizdé — akar szerz6désben, akar az Elfogadd Nyilatkozatban, akar kilon
nyilatkozattal — elfogadta a Megbizott elektronikus kapcsolattartasra vonatkozd altalanos szerz6dési
feltételeit (Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf), ugy a Felek kozotti kommunikacié — ide értve a
jognyilatkozatok megtételét, szerz6dések megkiildését és egyéb kozléseket, értesitéseket stb. — az
Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf rendelkezései szerint, elsédlegesen e-mailen keresztiil torténik.

Az Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf Megbizé &ltali elfogaddsa az elfogadast megeléz8en tett
jognyilatkozatok érvényességét és a megtett egyéb kozlések hatalyat nem érinti.



XIl. Felel6sségkorlatozas

29. Megbizott a Szerz6dés tekintetében csak akkor felel a szerz6désszegéssel okozott, illetve a
SzerzGdés teljesitése soran a tobbi fél és/vagy egyéb harmadik fél vagyonaban bekovetkezett karokért,
ha igazolhaté mdédon nem Ugy jart el, ahogy az az adott helyzetben altalaban elvarhaté. A Megbizott
altal fizetend6 kartérités Osszege legfeljebb a sikerdijat nem tartalmazé megbizasi dij 6sszegével
egyezik meg. E korlatozdsok nem vonatkoznak a szandékosan okozott, tovdbbd emberi életet, testi
épséget vagy egészséget megkdrositd szerz6désszegésre, amely esetekben a Megbizott felel6ssége a
torvényi keretek kozott korlatlan.

Barmely, a Megbizd részérdl a Megbizott felelGsségével kapcsolatban és barmilyen mdédon vagy alapon
a Szerz6déssel 6sszefliggésben felmerils, kdzvetett veszteségbdl vagy elszenvedett karbdl (ideértve a
profitveszteséget is) eredd igényt — barmely modon is okoztak az ilyen veszteséget vagy kart, ideértve
a Megbizott gondatlansdgat is, de ide nem értve a sulyos gondatlansagot, csalast vagy egyéb szandékos
kotelezettségszegést —, Megbizd koteles legkésébb annak tudomdsdra jutdsatél szamitott harom
hdénapon belll bejelenteni. Amennyiben az igénybejelentés az adott munkaanyag vagy
részmunkaanyag dtadasatél vagy a megbizds végleges teljesitésétll szamitott 18 hdnap eltelte utdn
torténik, a Megbizott nem tartozik felelsséggel, kivéve a sulyos gondatlansag, csalas és egyéb
szandékos kotelezettségszegés esetét.

Xlll. Késedelem, vis maior

30. A Megbizé késedelme a Megbizott egyidejl késedelmét kizarja, igy amennyiben a Megbizénak a
Megbizott felé a Megbizott altal kibocsatott lejart kifizetetlen szdmlaja van vagy barmely mas, a
szerz6désteljesitésére kihatassal biré késedelembe esik, a Megbizott nem koételes a Szerz6désben
foglalt kotelezettségeinek a késedelem ideje alatt eleget tenni. A Megbizé késedelme esetén a
Megbizott teljesitési hatarideje Megbizott értesitése alapjan automatikusan meghosszabbodik a
Megbizé késedelme id6tartamaval. Megbizottat a megbizoi késedelem id6tartama alatt nem teljesitett
szerz6déses feladatai miatt, illetve a késedelem miatt meghosszabbodott teljesitési hataridé
kovetkeztében bekovetkezet karokét nem terheli felelGsség, az ebb6l ered6 minden kar és
jogkovetkezmény a Megbizot terheli.

31. A Megbizott nem sujthaté kartéritéssel, kotbérrel vagy a szerz6déstél eldlldssal, ha a késedelmes
teljesités vagy meghiusulas vis maior eredménye. Jelen pont értelmezése szempontjabdl a vis maior
olyan esetekre vonatkozik, mely a Felek akaratan kiviil kovetkezik be, nekik fel nem réhaté. llyen esetek
lehetnek pl. sztrdjk, haboru vagy forradalom, tlizeset, arviz, jarvany, karantén vagy a testi épség, az
élet- és vagyonbiztonsdg megovasat vagy az ezeket veszélyezteté helyzetek kialakuldsanak
megel6zését célzo és/vagy ezzel 6sszefliggésben kiadott hatdsagi intézkedések miatti korlatozasok. A
vis maiornak kozvetlen Osszefliggésben kell lennie a Felek tevékenységével és a bekovetkezett
szerzGdésszegéssel. Vis maiorra a Felek barmelyike csak akkor hivatkozhat, ha arrél szabdlyszerien
értesiti a masik Felet a vis maior tényérdl, okdrdl és valdszinl idStartamardl. Kiilon értesitésre nincs
sziikség, ha a vis maior helyzet kialakuldsa koztudomasu ténynek mingsil. Vis maior helyzetben a
Feleknek tovabb kell teljesiteniiik szerz6déses kotelezettségeiket, amennyiben az ésszer(ien
lehetséges, és meg kell keresnitik minden ésszer( alternativ modot a teljesitésre, melyet a vis maior
esete nem gatol. Felek a tdjékoztatds elmaradasabdl vagy késedelmes teljesitésébél eredé karokért —
amennyiben a vis maior helyzet kialakuldsa nem mingsil kéztudomasu ténynek — felelnek.

10.



A Megbizott nem sujthatd kartéritéssel, kotbérrel vagy a szerz6déstdl eldllassal, ha a késedelmes
teljesités vagy a meghidsulas a Megbizott ellendrzési korén kivil es6, el6re nem lathatd okbdl eredd,
igy kulonosen kozegészségligyi helyzet kapcsan hozott Uj jogszabalyok (rendeletek stb.), illetve
rendkivili kormanyzati intézkedések kovetkezménye. A Megbizott mindazonaltal kijelenti, hogy
minden téle elvdrhatd er6feszitést megtesz annak érdekében, hogy feladatait szerz6dés- és
jogszerlen, folyamatosan teljesiteni tudja és a lehetséges karokat elkeriilje, a felmeriilé karokat
enyhitse.

Amennyiben a vis maior helyzet kialakuldsa a Megbizott teljesitését idGlegesen akaddlyozza vagy nagy
mértékben korlatozza, Ugy a Megbizott teljesitési hatarideje Megbizott értesitése alapjan
automatikusan meghosszabbodik az egyik Félnek sem felréhaté késedelem idejével. Az ebbél ered6
karokért a Megbizottat felel6sség nem terheli.

Amennyiben lehetetleniilés lehetséges jov6beli bekdvetkeztére vonatkozé informdaciérdl szerez
tudomast a Megbizott, koteles arrél a Megbizét haladéktalanul tajékoztatni, és jelezni, hogy mely
kortulmények kozott nem lesz képes elGrelathatéan a szerz6déses kotelezettségeit teljesiteni, illetve
mely feltételek mellett tekinti a lehetetleniilést az egész szerz6désre vonatkozédan megallapithatdnak.

XIV. Zaré rendelkezések

32. A fenti 6. pontban meghatdrozott kiillon szerz6dés kivételével az Elfogadé nyilatkozat, a Csomag, a
CSAszf, a Szerz6déskotési Aszf és az Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf testesiti meg a Felek kdzott e
targyban létrejott teljes és végleges megallapodast. A Felek megallapodnak abban, hogy az e
dokumentumokban nem szabalyozott kérdésekben a Ptk., valamint a hatdlyos polgari jogi szabalyok
rendelkezéseit tekintik irdnyaddnak, tovabba a teljes megdllapodassal kapcsolatban felmeril6
esetleges jogvitat megkisérelik egymas kozott targyaldsos uton rendezni.

33. A Megbizott fenntartja magdnak a jogot, hogy a jelen CSAszf-t egyoldaltian mdédositsa. A Megbizott
a jelen CSAszf médositasardl a valtozas hatalyba lépése el6tt legaldbb 15 nappal értesiti az tigyfeleket
a Megbizott honlapjan (www.mbhconsulting.hu) torténé kozzététellel. Amennyiben a Megbizé a

kozzétételt6l szamitott 15 napon belll észrevételt nem tesz, kifogast nem emel, a mddositast a
Megbiz6 részérdl elfogadottnak kell tekinteni.

Jelen Aszf 2023. szeptember 1. napjan |ép hatalyba.

MBH Consulting Zrt.
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