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Az
MBH Consulting Zartkoriien M(ik6d6é Részvénytarsasag
elektronikus kapcsolattartasra vonatkozé Altalanos szerz6dési feltételei
(,,Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf”)

I. Altalanos rendelkezések

1. A jelen altaldnos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ,Elektronikus kapcsolattartasi Aszf”) az
MBH Consulting Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag (a tovabbiakban: MBHC), valamint tgyfelei és
mas szerzGdéses partnerei kdzott létrejové megbizdsi, vallalkozdsi vagy barmely mds tevékenység
végzésére iranyuld felek kozotti elektronikus kapcsolattartasra irdnyadd rendelkezések altalanos
feltételeit tartalmazza.

2. A jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf-ben foglaltak mint altalanos szerz&dési feltételek a Felek
kozott létrejovd, illetve létrejott Szerz6dés részét képezik.

A jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf rendelkezései az MBHC altal kotott szerzédések
vonatkozasaban a szerz6d6 felekre kilon kikotés nélkll is kotelez6ek, de azoktdl — jogszabaly
kotelez6 elbirdsa hianyaban — az egyedi szerz6désekben k6z0s megegyezéssel eltérhetnek, illetve
egyes rendelkezések alkalmazasat kizarhatjak. A jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf-ben nem
szabalyozott kérdésekben a felek kdzott Iétrejott szerz6dések rendelkezései az irdnyaddak.

3. Amennyiben a Szerz6dés valamely rendelkezése és a jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf kozott
ellentmondas &ll fenn, vagy valamely kérdést a Szerz8dés a jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf-
tél eltéréen szabdlyoz, a Szerz6dés rendelkezéseit kell alkalmazni.

4. A jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf rendelkezéseit nem kell alkalmazni:

e az MBHC altal kotott bérleti, koziizemi vagy lizemeltetési szerz6dések esetében,

e ajelen Aszf hatdlyba Iépését megel5z6en megkotott szerz6dések esetében, kivéve, ha a felek
kiilon megallapodnak, hogy a jov6beni kapcsolattartasukra a jelen Elektronikus
Kapcsolattartasi Aszf rendelkezéseit rendelik alkalmazni,

e ha a szerz6d6 felek az egyedi szerzédésiikben a jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf
alkalmazasat kifejezetten kizarjak, vagy

e jogszabadly a papir alapu ugyintézést, vagy mas elektronikus kapcsolattartasi maod
alkalmazasat kotelezé jelleggel elGirja azzal, hogy ebben az esetben is az ilyen jogszabalyi
el6irdssal nem érintett egyéb kapcsolattartds esetére a jelen Elektronikus Kapcsolattartasi
Aszf rendelkezéseit kell alkalmazni.

5. A jelen Aszf hatalyba Iépését megel6z6en megkotott szerz6dések esetében az ligyfél egyoldalu
jognyilatkozattal vallalhatja, hogy a felek kozotti jovGbeni kapcsolattartas sordn — ilyen iranyd
nyilatkozat esetén valamennyi korabbi szerz6déses jogviszonyukra kiterjedéen — a jelen Elektronikus



Kapcsolattartasi Aszf. rendelkezéseit elfogadja. Ebben az esetben a 3. pontban foglaltaktdl eltéren a
jelen Aszf. hatdlyba |épését megelGz6en megkotott szerzGdésnek/szerzédéseknek a jelen
Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf-fel ellentétes rendelkezéseit — eltéré megéllapodasuk hidnyaban —
a felek jov6beni kapcsolattartasa sordan nem lehet alkalmazni.

Az ligyfélnek a jelen pont szerinti egyoldall jognyilatkozataban nyilatkoznia kell a jelen Elektronikus
Kapcsolattartasi Aszf rendelkezéseinek megismerésérdl és elfogaddsardl, tovabba annak tudomasul
vételérdl, hogy a felek jov6beni kapcsolattartdsa sordn a mar kordbban megkotott
szerz6désiik/szerz6déseik jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf-fel ellentétes rendelkezései a
jov6ben nem kerlilnek alkalmazasra. Az Ugyfél ezen nyilatkozatdt a korabbi szerz6dés esetleges
madositasaban is megteheti.

A jelen pontban foglaltak nem érintik a jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf tgyfél altali
elfogadasat megel6zGen tett jognyilatkozatok érvényességét és a megtett egyéb kozlések hatalyat.

6. A jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf nyilvanos, azt barki megtekintheti és megismerheti. Az
Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf-et az MBHC a sajat honlapjan (www.mbhconsulting.hu) teszi kozzé,

amely onnan tarolhaté maédon letolthetd.

7. Az MBHC nem mindsiil az elektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altaldnos szabalyairdl
sz0l6 2015. évi CCXXIl. Torvény 1. § 17 pont |) alpontja hatalya ala tartozd elektronikus Ugyintézést
biztositd szervnek.

8. A jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf rendelkezései nem érintik a papir alapon létrejott
okiratok érvényességét.

Il. Meghatarozasok

1. A jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf-ben hasznélt fogalom-meghatérozasok — eltéré kikotés
hidnyaban — az aldbbi jelentéssel birnak:

a. MBHC: MBH Consulting Zartkérden MU(kod6 Részvénytarsasag (roviditett elnevezése: MBH
Consulting Zrt., székhely: 1117 Budapest, Irinyi Jézsef utca 4-20., B. ép. lll. emelet, cégjegyzékszam:
01-10-140834, ad6szam: 27942592-2-43),

b. Ugyfél: az a jogi személy, jogi személyiség nélkiili szervezet, egyéb gazdalkodd szervezet vagy
természetes személy, aki/amely az MBHC valamely szolgéltatasat igénybe kivanja venni, szolgaltatas
igénybevételére vonatkozd kérelemmel fordult az MBHC-hez vagy szerz6déskotést kezdeményezett
az MBHC-vel, illetve a szolgdltatas igénybevételére iranyuld jogviszonyban all az MBHC-vel,

c. Mas szerz6déses partner: az MBHC-vel szerz6déses jogviszonyban all6, Ggyfélnek nem mingésiilé

partner (jogi személy, jogi személyiség nélkili szervezet, egyéb gazdalkoddé szervezet vagy
természetes személy),

d. Fél: az MBHC vagy az tgyfél/mas szerz6déses partner,
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e. Felek: az MBHC és az ligyfél/mas szerz6déses partner egylittesen,

f. Fél képviseletére jogosult személy: az adott felet nyilvantarté szervezet nyilvantartasaban

képviseletre/cégjegyzésre jogosultként feltiintetett személy(ek),

g. Szerz6dés: Az MBHC és az lgyfél/mas szerz8déses partner kozotti egyedi szerzédés, ideértve a
keretszerz6dést és az annak alapjan kiadott egyedi megrendel6ket is,

h. Ptk.: a mindenkor hatalyos Polgdri Térvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V. térvény,

2. A jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf alkalmazdsa soran tgyfél alatt — eltéré rendelkezés
hidnydban — az ligyfelet és a mas szerz6déses partnert egylttesen kell érteni.

lll. Elektronikus Kapcsolattartas

1. A felek kozotti irasbeli kapcsolattartas — a szerz8dés vagy a jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf
eltéré rendelkezése hidnyaban —elektronikus Uton torténik.

Felek a jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf-ben meghatarozott esetekben e-mail Gtjan is
tarthatnak egymadssal kapcsolatot.

Az elektronikus szamldzasra és az elektronikus szdmla Ugyfél részére torténé megkiildésére kiilon
szabalyok vonatkoznak.

2. Az e-mail szolgdltatas eléréséhez sziikséges internet-hozzaférés és az ahhoz sziikséges eszkdzok
(hardver és szoftverek, illetve azok megfeleld bedllitasai) biztositasa az tigyfél kotelessége.

3. Az MBHC képviselGinek mingsitett alairasat és az id6bélyegzé szolgdltatast az alabbi bizalmi
szolgaltatd biztositja:

cégnév: Microsec Zrt.
székhely: 1033 Budapest, Angel Sanz Briz ut 13.
cégjegyzékszam: 01-10-047218

4. Amennyiben az Ugyfél adataiban vagy az ligyfél képviseletére jogosult személy személyében vagy
adataiban az MBHC-vel létrejott jogviszony fenndllasa alatt valtozas kovetkezik be, Ugy az ligyfélnek a
valtozast haladéktalanul, de legkés6bb 3 munkanapon belil be kell jelentenie az MBHC részére. A
jelen pontban foglalt kotelezettségek elmulasztasabdl eredé minden jogkovetkezmény és kar az
Ggyfelet terheli.

5. Az Ugyfél nyilvantartasba bejegyzett képvisel6je és/vagy a Felhatalmazott Személy tekintetében a
képviseleti jog korlatozasa és nyilatkozatanak feltételhez vagy jovahagyashoz kotése az MBHC
iranyaba akkor hatdlyos, ha a korlatozasra vagy a feltétel bekovetkeztének vagy a jévahagydsnak a
szlikségességére és annak hianyara az Ggyfél az MBHC figyelmét irdsban kifejezetten felhivta.

6. Ugyfél teljes kor(i felel6sséggel tartozik minden olyan szerz6déskotésért, jognyilatkozat
megtételéért és mas elektronikus lzenetért, amelynek soran az elektronikus aldirasa felhasznalasra



kerilt. Erre vald tekintettel az ligyfél koteles gondoskodni alairasi eszkdzei és adatai megfeleld
titokban tartasarol, védelmérdl.

Az MBHC teljeskorlen kizarja a felel6sségét minden olyan jogkovetkezményért és karért, amely
amiatt kovetkezik be, hogy az Ulgyfél aldirasi eszkozei és adatai illetéktelen személyek birtokaba
jutottakAz ezekbdl eredé felel6sség csakis az Ggyfelet terheli.

IV. Felek jogai és kotelezettségei

1. Az Ugyfél koteles megadni egy értesitési e-mail cimet (a tovabbiakban: értesitési cim). Az Ggyfél
haladéktalanul koteles az MBHC-nek bejelenteni, ha az értesitési cimében vdltozas allott be. Az
értesitési cim nem megfeleld voltabol, nem megfelel6 mikodésébdl, a valtozas be nem jelentésébdl,
illetve az e-mail szolgaltatds barmilyen Uzemzavardbdl vagy akadalyoztatasabdl eredé minden
jogkovetkezmény és kar az lUgyfelet terheli.

2. Az Ggyfél minden munkanapon koteles ellenérizni az értesitési cimére érkezett lizeneteit. A jelen
pontban foglalt kotelezettség elmulasztasabol eredé minden jogkdvetkezmény és kar az lgyfelet
terheli.

3. Az MBHC a papir alapu okiratokrol szlikség szerint elektronikus masolatot készithet.

4. Az MBHC e-mailen keresztiil kapcsolatot tart, amihez az Ugyfél hozzajarul. Az e-mailes
kapcsolattartds elsGsorban dokumentumtervezetek egyeztetésére, illetve mds kevésbé lényeges
egyeztetésekre terjedhet ki.

Az e-mailes kapcsolattartds els6sorban az tigyfél dltal megadott értesitési cimen vagy a szerz6désben
rogzitett mas e-mail cimeken torténik. A kilon rogzitést nem igényl6 belsé egyeztetések a
kapcsolattartok és kozremiikdddk e-mail cimén keresztiil torténhetnek.

Ugyfél elfogadja az e-mailes kapcsolattartasban rejl6 kockazatokat (az ilyen jellegli kommunikacio
feltartéztatdsanak vagy illetéktelen hozzaférésének, megsérilésének és virussal torténd
megfert6z6désének vagy egyéb artalmas eszkdznek a biztonsagi kockazatat) és vallalja a
virusellen6rzés lefolytatasat.

5. Felek kijelentik, hogy tisztdban vannak az elektronikus — kiiléndsen az e-mail Utjan torténd — adat-
és dokumentumtovabbitdssal kapcsolatos kockazatokkal. Kiilonésen annak a veszélye nem zarhaté ki,
hogy harmadik személy hozzafér a tovabbitott adatokhoz, tudomdst szerez azokrdl vagy
megvaltoztatja azokat, illetve hogy a cimzett altal kapott adatok hamisitottak, hidnyosak, elkésettek
lehetnek vagy egyaltalan nem érkeznek meg. Tovabbitott elektronikus kiildemények tartalmazhatnak
virusokat vagy mas 6sszetevbket, amelyek zavarhatnak vagy megrongalhatnak mas szamitdgépeket.

Tudomasul véve az emlitett kockazatokat, amelyek a jelenleg hasznalatban levé kommunikacios
formakkal jarnak, az tGgyfél ezennel hozzajarul, hogy az informacidk és dokumentumok elektronikus
uton tovabbithatdak Ggyfélnek és érdekelt harmadik személyeknek. Az MBHC nem vallal semmilyen
felelGsséget azokért a lehetséges karokért, amelyeket ligyfél vagy a harmadik fél esetlegesen szenved
a tovabbitasbdl kifolydlag, kivéve, ha a kar az MBHC szandékos vagy nagyfokd hanyag szakmai
kotelességszegésébdl ered.



6. Ugyfél kifejezetten kéri és hozzajarul ahhoz, hogy az MBHC e-mailben a részére — a hozzajarulas
kifejezett visszavondsdig — elektronikus hirlevelet, informaciot, kereskedelmi kdzleményt, illetve
rekldamot, marketing anyagot kildjon.

7. Az MBHC elektronikus kapcsolattartdssal kapcsolatos felel6ssége a jelen Elektronikus
Kapcsolattartasi Aszf-ben foglaltak szerint korlatozott.

Barmely, az tgyfél részérél az elektronikus kapcsolattartassal 6sszefiiggésben az MBHC felelGsségével
kapcsolatban barmilyen médon vagy alapon felmeriilé kozvetett veszteséghdl vagy elszenvedett
karbdl (ideértve a profitveszteséget is) eredé igényt — barmely mdodon is okoztak az ilyen veszteséget
vagy kart — lgyfél koteles legkésébb annak tudomasara jutasatdl szamitott hdrom hdnapon belil
irdsban bejelenteni az MBHC részére. Amennyiben az igénybejelentés a jogellenes magatartastdl
vagy mulasztdstdl szamitott 12 hdnap eltelte utan térténik, az MBHC nem tartozik felel6sséggel.

Az MBHC semmilyen, a fenti hatarid6ket kovetéen érvényesitett igénnyel kapcsolatban nem felelGs,
és nem koteles azokért helytallni.

Az MBHC csak akkor felel a jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf rendelkezéseinek vagy az
elektronikus kapcsolattartas szabdlyainak megszegésével okozott karokért, ha nem agy jart el, ahogy
az az adott helyzetben altaldban elvarhatd.

Az MBHC 4ltal fizetendd kartérités 0sszege legfeljebb az érintett egyedi szerz6dés szerinti megbizasi
vagy vallalkozasi dij 6sszegének 10%-aval egyezik meg.

E korlatozasok nem vonatkoznak a szdndékosan okozott, tovabba emberi életet, testi épséget vagy
egészséget megkdrositd szerz6désszegésre.

8. Abban az esetben, ha az Ugyfél megszegi a jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf
rendelkezéseib6l vagy az elektronikus kapcsolattartds szabdlyaibdél szarmazé barmely
kotelezettségét, és harmadik személy az MBHC-vel szemben kovetelést kivan tamasztani, lgyfél
koteles az MBHC-t az esettdl fliggben kartalanitani és a részére megtériteni mindazt a veszteséget,
kart, koltséget vagy kotelezettséget, amely az MBHC-nél barmely ilyen kotelezettségszegéshdl
eredéen vagy azzal kapcsolatosan keletkezik. Amennyiben az lgyfél a jelen pont alapjan fizetést
teljesit, annak megtéritése irant az MBHC-vel szemben semmikor igényt nem tdmaszthat.

9. Felek a jelen Elektronikus Kapcsolattartdsi Aszf-ben meghatarozott jogaik gyakorldsa és
kotelezettségeik teljesitése soran a johiszem(iség, tisztesség és kolcsonds egylttmiikodés
kovetelményének megfelel6en kotelesek eljarni.

V. Az elektronikus szerz6déskotésre és az elektronikus jognyilatkozatokra vonatkozé tovabbi
szabalyok

1. Az elektronikus okiratba foglalt jognyilatkozat a Ptk. 6:5. § (2) bekezdése szerinti tavollevék kozott
tett jognyilatkozatnak mingsil, amely a cimzetthez valé megérkezéssel valik hatdlyossa. A cimzetthez
valdo megérkezés alatt azt az id6pontot kell érteni, amikor a jognyilatkozat vagy mas szerzédéses
nyilatkozat a cimzett szdmadra hozzaférhetévé valik.

2. Az MBHC a jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf-ben tesz eleget a Ptk. 6:82. §-a szerinti, az
elektronikus Uton torténé szerz6déskotésre vonatkozé tajékoztatdsi kotelezettségének.

3. A szerzG6dés tervezetét az MBHC elektronikus lzenet (e-mail) formdjaban is megkiildheti az Ggyfél
részére. Felek a szerz6dés szovegét e-mail lizenetekben is egyeztethetik.



4. Az els6 Fél aldirdsat kovetben a szerz6dés tartalma nem modosithaté. Médositdsi igény esetén Uj
aldirasi eljarast kell inditani. Az aldirds nem vonhaté vissza. A szerz6dés |étrejottének idépontja az
utolso alaird alairasanak ideje.

5. Az MBHC az aldirt szerzddést elektronikus formdban iktatja. Az MBHC az aldirt szerz&dést

informatikai rendszereiben rogziti.

Az MBHC jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf szerinti szolgdltatasi tevékenysége nem esik
magatartasi kddex hatalya ala.

6. A szerz8dés nyelve a magyar. A szerz6dés kétnyelv(i valtozatban is elkészithet6. Ha a magyar és az
idegen nyelvl szoveg kozott eltérés mutatkozik, akkor a magyar nyelv(i sz6veg az iranyado.

7. Az Ugyfél a szerz6dés megkotése el6tt koteles ellendrizni, hogy az adatai a szerz6déstervezetben
megfelel6en lettek-e rogzitve. Az ellendrzés elmulasztdsabdl eredd jogkdvetkezmények és karok az
lgyfelet terhelik.

Az adatok elektronikus rogzitése soran felmerilé hibak kijavitasat az lgyfél az MBHC-nél az
ugyfelszolgalat@mbhconsulting.hu e-mail cimen kezdeményezheti.

Az ligyfél megalapozott kijavitasi kérelmét az MBHC a szerz6dés megkotését megel6zGen koteles
teljesiteni.

8. Az e-mailen keresztil tett elektronikus szerz6dési ajanlat akkor valik hatdlyossd, amikor az a masik
fél szdmara hozzaférhet6vé vilik.

Az MBHC ajanlati kotottsége az aldirdsra megkiildott szerz6déstervezet ligyfél szamara torténd
hozzaférhet6vé valasatdl szamitott 15 napig tart. Amennyiben az Ulgyfél ezen hatdridén belil a
szerz6dést nem irja ald, az MBHC mentesll ajanlati kotottsége aldl. Az MBHC az ajanlati kotottsége
id6tartamat meghosszabbithatja.

9. Felek e-mailen keresztiil a szerz6déses kapcsolatukat érinté barmilyen egyoldald jognyilatkozatot
tehetnek (pl. a szerz6dés alapjan elkészitett dokumentumok megkiildése, a szerzGdés teljesitése
korében megteendd nyilatkozatok, értesitések, felmondas kozlése, fizetési felszdlitas stb.). A
mindsitett elektronikus aldirassal ellatott ilyen nyilatkozat teljes bizonyitd erejd maganokiratnak
mindsul és a szerz8dés teljesitése korében, illetve a Felek jogviszonyaval 6sszefliggésben joghatalyos
nyilatkozatnak tekintendé.

10. A jelen fejezet rendelkezéseit megfelel6en alkalmazni kell a szerz6dések mddositasara és az
egyoldalu jognyilatkozatokra is.

VI. Védett adatok, adatkezelés, titoktartas

1. A Felek kijelentik, hogy a szerz6dés elGkészitése, az elektronikus kapcsolattartds feltételeinek
megteremtése, valamint az elektronikus kapcsolattartds sordan tudomdsukra jutd Uzleti, szakmai,
illetve egymds intézményi tevékenységével kapcsolatos barmely informaciét Uzleti titoknak
mindsitenek és bizalmasan kezelnek. A titoktartads szabalyait mindkét fél koteles betartani. A
titoktartdsi kotelezettség a Felek alkalmazottaira és mas kozrem(kdddire is megfelelGen iranyadd, igy
a Felek felelGsséggel tartoznak azért, hogy alkalmazottaikat és kdzrem(ikodGiket a titoktartasra
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megfelel6 mdédon kotelezzék. E kotelezettség fliggetlen a szerz6dés létrejottétdl, fenndllasatdl, és
annak megsz(inése utan is korlatlan ideig fennmarad.

2. Az MBHC kijelenti, hogy a szerz6dés el6készitése és az elektronikus kapcsolattartds soran
tudomadsdra jutott minden Uzleti titoknak, banktitoknak és értékpapirtitoknak mindsilé adatot
id6beli korlatozas nélkll koteles megérizni, e kotelezettség megszegéséért felelGsséggel tartozik. Az
MBHC kijelenti, hogy a hitelintézetekrél és pénziigyi vallalkozdsokrdl sz6ld 2013. évi CCXXXVIL.
torvény banktitokra, a t6ékepiacrél szélé 2001. évi CXX. torvény értékpapirtitokra vonatkozd
paragrafusait, valamint az informdciés 6nrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél széld
2011. évi CXIIl. torvényben az adatkezelésre vonatkozé szabalyokat megismerte és kotelezettséget
vallal arra, hogy az adatok kezelése sordn a fenti szabalyoknak megfelel6en jar el. Jogszabaly eltérd
rendelkezése hianydban ezen tulmenéen sem kozolhet illetéktelen személlyel olyan adatot,
amelynek kozlése az ligyfélre hatranyos kdvetkezményekkel jarna.

3. Az MBHC kijelenti, hogy az lgyfél részérdl rendelkezésére bocsatott adatokat és informacidkat
kizdrélag a szerz6dés elGkészitése, a szerz6dés megkotése, az elektronikus kapcsolattartds
feltételeinek megteremtése, az elektronikus kapcsolattartds, valamint a szerzddés teljesitése
érdekében haszndlja fel, azokat mas célra — a szerz6dés vagy mas altalanos szerz6dési feltételek
eltér6 rendelkezése hianyaban — nem haszndlja, azokat szigordan bizalmasan kezeli, nyilvanossagra
nem hozza. A titoktartasi kotelezettség az MBHC alkalmazottait és kdzremdkoddit is terheli, igy az
MBHC koteles a kotelezettség érvényesiilését a sajat alkalmazottaival, kozremikoddivel kétendd
megallapodasok altal is biztositani.

4. Az tgyfél tevékenysége sordn csak sajat nevében jarhat el, nem jogosult az MBHC nevét vagy arra
utald kifejezést hasznalni. Az esetleges névhasznalatbdl ered6 karokért csak és kizardlag az ligyfél
felel.

5. Ugyfél kifejezetten tudomasul veszi, hozzajarul és felhatalmazza az MBHC-t, hogy a bizalmas
informaciodt, Uzleti titkot tartalmazé informaciét, dokumentumot, okiratot, valamint adott esetben
személyes adatnak minésiilé adatokat, tovdabba mindazon adatot, amelyekbél az tgyfél vagy annak
Ugyfelei, azok kapcsolattartéi, munkavallaléi, kozrem(koddi, egyéb képvisel6i személyére
vonatkozdan az MBHC kovetkeztetést tud levonni vagy azokkal barmely mas médon 6sszefliggésbe
hozhatd, a banktitokra, az értékpapirtitokra és az adatvédelmi el6irdsokra vonatkozd jogszabalyokkal
dsszhangban, az MBHC Altaldnos Adatvédelmi tdjékoztatdja szerint kezelje, tarolja, feldolgozza és
tovabbitsa.

6. Ugyfél mint adatkezelS a jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf elfogadasaval megbizast ad az
MBHC mint adatfeldolgozé részére, hogy az MBHC az ligyfél érdekében és utasitasainak megfelelGen,
a szerzGdés el6készitéséhez, a szerz6dés megkotéséhez, az elektronikus kapcsolattartas feltételeinek
megteremtéséhez, valamint az elektronikus kapcsolattartdshoz kapcsolédéan személyes adatok
feldolgozasat és azok tovabbitasat végezze. Az MBHC adatfeldolgozasi tevékenységével 6sszefliggd
szabalyokat az Adatfeldolgozdi Altalanos Szerz&dési Feltételek tartalmazzak. A jelen Elektronikus
Kapcsolattartasi Aszf elfogadasdval az MBHC Adatfeldolgozéi Altaldnos Szerz6dési Feltételei és az
MBHC Altaldnos Adatvédelmi tajékoztatdja is elfogaddsra keriil tigyfél altal.



Ugyfél kijelenti, hogy az ligyfél vagy annak ugyfelei, azok kapcsolattartéi, munkavallaloi,
kozrem(ikodGi, egyéb képviselGi adatait — igy tobbek kozott személyes adatait is — jogszerlen
tovabbitja/tovabbitotta az MBHC részére. Tudomasul veszi, hogy amennyiben olyan adatot
tovabbit/tovabbitott az MBHC részére, amely harmadik személy személyes adatanak, Gzleti titkanak,
banktitkanak vagy értékpapirtitkdnak mingsilhet, az lgyfél kotelessége és felelGssége az, hogy
(amennyiben szikséges) megszerezze a kérdéses harmadik személy hozzajaruldsat az
adattovabbitdshoz, illetve ahhoz, hogy azt az MBHC a fentieknek megfelel6en megismerhesse,
kezelhesse és tovabbitsa az adatfeldolgozdk részére.

Ugyfél felmentést ad a bizalmas informacidra, izleti titokra vonatkozd rendelkezések aldl az MBHC és
annak adatfeldolgozdi részére, és hozzajarul ahhoz, hogy a bizalmas informdacidit, Uzleti titkait,
informdcidit, dokumentumait az MBHC és annak adatfeldolgozéi teljes terjedelmében és tartalmaban
megismerjék.

VII. Zaro rendelkezések

1. Az MBHC fenntartja magéanak a jogot, hogy a jelen Elektronikus Kapcsolattartdsi Aszf-et
egyoldalian mddositsa.

Az MBHC a jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf médositasardl a valtozas hatalyba lépése eldtt
legalabb 15 nappal korabban értesiti az tgyfeleket az MBHC honlapjan (www.mbhconsulting.hu)
torténd kozzététellel. Amennyiben az lgyfél a kozzétételtsl szamitott 15 napon beliil észrevételt nem
tesz, kifogdst nem emel, a modositast az tgyfél részérdl elfogadottnak kell tekinteni.

A médositas a hatalyba Iépésének napjatdl kezd6déen vonatkozik a Szerz6désre.

2. A jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf-fel kapcsolatos észrevételeit, panaszait az ligyfél
elektronikus Uton az ugyfelszolgalat@mbhconsulting.hu e-mail cimen teheti meg, melyre az MBHC

30 napon beliil kételes érdemben reagalni.

3. Amennyiben az MBHC a jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf alapjan megilleté valamely jogat
nem gyakorolja vagy annak gyakorlasaval késedelmeskedik, a joggyakorlas elmulasztdsa/késedelme
nem tekinthetd az adott jogrdl valé lemonddasnak. Barmilyen jogrdl torténé lemondas csak az erre
vonatkozo kifejezett irdsbeli nyilatkozat esetén érvényes.

4. Ha a jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf barmely rendelkezése érvénytelenné, jogtalanna vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmaraddé rendelkezések érvényességét, jogszerlségét és

érvényesithet6ségét nem érinti.

5. A jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Aszf
értelmezésére a magyar jog az iranyadd, kiilonos tekintettel a Ptk. vonatkozé rendelkezéseire.

6. Jelen Elektronikus Kapcsolattartasi Aszf 2023. szeptember 1. napjan lép hatalyba.

MBH Consulting Zrt.
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